
 

Zugriff auf den ExpertAdmin®-Server für Chef-Experten 

Vorbemerkungen 
Per Anfang März 2026 wird ExpertAdmin komplett auf einer neuen Infrastruktur betrieben. 
Der Zugriffsmechanismus zum QV Planer ändert sich deshalb. Einmal angemeldet, bleibt 
der Umgang mit QV Planer gleich wie vorher. Am Zugriffsmechanismus zum ExpertAdmin 
im Web - auch EXAWeb genannt - ändert sich nichts!  

Da die vollständige Funktionalität des ExpertAdmin-Programms auf EXAWeb zur 
Verfügung steht, empfehlen wir allen Experten und Chef-Experten die Verwendung von 
EXAWeb während des QV. Das alte ExpertAdmin-Programm, welches neben QV-Planer 
noch zur Verfügung steht, braucht es nicht mehr. 

Einstieg 
Sie können wie gewohnt über https://expertadmin.ch und den Knopf Logins oben rechts 
einsteigen. Danach wählen Sie Login für alle Geräte. 

 

Alternativ können Sie in Ihrem Internet-Browser folgenden Link eingeben: 
https://windows.cloud.microsoft  

Hinweis: Unsere Server werden neu von Microsoft betrieben. Sie können sich diesen Link 
auch als Lesezeichen im Web-Browser abspeichern. 

https://expertadmin.ch/
https://windows.cloud.microsoft/
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Anmeldung 
Wenn Sie sich das erste Mal anmelden, 
durchlaufen Sie folgende Schritte. Die 
meisten davon sind ab der zweiten 
Anmeldung nicht mehr nötig. 

Bei der ersten Anmeldung klicken Sie 
Anderes Konto verwenden. Später 
werden Sie die ExpertAdmin-Anmeldung 
direkt anklicken können.  

Anmeldekonto 
Ihr ExpertAdmin Anmeldekonto und Ihr 
Passwort haben sich nicht geändert. Zu 
beachten ist aber, dass Ihr Kontoname mit 
@expertadmin.ch ergänzt werden muss. 

Lautete Ihr Konto bisher z.B. 
LY01.Alex.Muster, melden Sie sich neu mit 
ly01.alex.muster@expertadmin.ch an. 

Lautete Ihr Konto bisher z.B. 
001.XYZABC_UV01, melden Sie sich neu mit 
001.xyzabc_uv01@expertadmin.ch an. Die Gross- und Kleinschreibung ist nicht wichtig. 

Auf der nächsten Kachel geben Sie bitte das Ihnen bekannte Kennwort ein. 

Klicken Sie dann auf Weiter. 
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Falls eine Fehlermeldung in der Form, wie unten abgebildet, erscheint, klicken Sie oben 
rechts auf den Kreis und Mit einem anderen Konto anmelden. Verwenden Sie das Konto 
…@expertadmin.ch stattdessen. 

 

Für erhöhte Sicherheit beim Login, können Sie 
Zwei-Faktor-Authentifizierung einrichten. Mit 
Microsoft Authenticator, einer anderen App 
oder via SMS-Code. Sie brauchen dazu Ihr 
Smartphone. Bitte folgen Sie den 
Anweisungen auf dem Bildschirm. Mit Setup 
überspringen können Sie die Zwei-Faktor-
Authentifizierung umgehen.  
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Hier können Sie anklicken, ob Sie 
angemeldet bleiben wollen. 

 

 

 

 

 

 

 

Microsoft offeriert bei der ersten 
Anmeldung eine Tour, die Sie mit 
Weiter und Nicht jetzt überspringen 
können.  
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Klicken Sie die grosse, farbige 
Kachel ExpertAdmin Desktop, 
um die Sitzung zu starten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die folgende Maske erlaubt 
verschiedene Sitzungs-
einstellungen. Die Vorgaben 
können so übernommen 
werden. 

Falls Sie Dateien von Ihrem 
Computer auf ExpertAdmin 
hoch- oder herunterladen 
möchten, achten Sie darauf, 
dass das Häkchen 
Dateiübertragung gesetzt ist. 

Wollen Sie diese Kachel in 
Zukunft nicht mehr sehen, 
klicken Sie das Häkchen Nicht 
mehr anzeigen. Die 
Einstellungen können Sie 
jederzeit anpassen. Klicken Sie 
dazu auf das Zahnrad-Symbol oben rechts des ExpertAdmin Desktops (siehe Beschreibung 
weiter unten.) 

Nun wählen Sie Verbinden.  
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Nach einer Weile sehen Sie im Browser den ExpertAdmin Desktop, auf dem Sie die 
gewohnten Verknüpfungen finden.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Cookie-Meldung von Microsoft am unteren Bildschirmrand können Sie nach Belieben 
beantworten – Ihre Tools funktionieren unabhängig davon. 

Arbeit im Browser-Fenster 
Um im Browser-Fenster Ihre gewohnten 
Tastenkombinationen zu verwenden, 
schalten Sie am besten in den Vollbild-
Modus. Je nach Browser werden Sie darauf 
hingewiesen. (F11 funktioniert dabei nicht.) 

Hier ein paar Hinweise zur Benutzung der Hilfs-Knöpfe: 

• Oben links sehen Sie, dass Sie mit dem ExpertAdmin Desktop arbeiten.

 
• Oben in der Mitte können Sie die Hilfs-Menüleiste für die Fernbedienung ein-/oder 

ausblenden: 

   oder    
• Oben rechts gibt es 

verschiedene Knöpfe. Deren 
Bedeutung erfahren Sie, wenn Sie mit der Maus darüberfahren. Insbesondere der 
zweite Knopf mit den zwei Pfeilen dient zum Beenden des Vollbild-Modus. Das 
Zahnrad-Symbol erlaubt Einstellungen zur Bedienung von Drucker, Tastatur, usw.  
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Datei-Übertragung: Upload 
Drücken Sie den Dateiübertragung-
Knopf oben rechts am Bildschirm. Mit 
dem Hochladen- Knopf erscheint ein 
Dialog, in welchem Sie bitte die 
entsprechende Datei von Ihrem 
lokalen PC auswählen. Die 
hochgeladene Datei finden Sie 
anschliessend im Ordner Uploads auf 
dem Virtuellen Remotelaufwerk. Von da 
können sie sie an den gewünschten Ort verschieben. 

Dateiübertragung: Download 
Für den Download von ExpertAdmin auf Ihren lokalen PC verwenden Sie im Windows-
Explorer den Ordner Virtuelles Remotelaufwerk\Downloads. Ziehen Sie eine Datei mit 
Drag-And-Drop dahin oder verwenden Sie Kopieren und Einfügen.  

  

Bestätigen Sie mit Ja. 
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Die gewünschte Datei 
finden Sie anschliessend 
im Download-Ordner des 
lokalen Browsers. 

 

 

 

 

Bzw. im Windows-Explorer unter Downloads. 

 

Arbeit beenden 
Wenn Sie mit der Arbeit fertig sind,  

• schliessen Sie die Programme und doppelklicken Sie den roten 
Knopf Abmelden auf dem Desktop. 

• oder wählen Sie Abmelden  
oben rechts.  

Nun können Sie den Web-Browser 
schliessen. 


